
Garantia de Continuidade das Operações com
Proteção Automática e Confiável dos Dados e
Recuperação de Desastres

A solução Kaseya Backup and Disaster Recovery (BU/DR) oferece funções automati-
zadas e em tempo real de backup em disco, criação de imagem do disco, backup de
arquivos e recuperação geral de servidores e estações de trabalho Windows.
Diferentemente dos produtos limitados apenas a arquivos, à solução Kaseya BU/DR
cria uma imagem do estado completo do sistema, incluindo o sistema operacional, as
aplicações, configurações de usuários, drivers e dados, para que o administrador tenha
a estrutura para criar integralmente um sistema fora do ar em menos de uma hora.

A solução faz parte da Kaseya IT Automation Framework, oferecendo aos profissionais de
TI a capacidade de implementar, configurar, gerenciar, monitorar, proteger, fazer backup
e recuperar sistemas distribuídos a partir de uma console única de gerenciamento.

A solução Kaseya BU/DR oferece:
• Backup em tempo real e totalmente automatizado
• Replicação em outro local totalmente automatizada
• Recuperações práticas e rápidas

Ciclos eficientes de backup

• É possível agendar a realização periódica ou sob demanda de backup total ou
incremental via prática console de gerenciamento. O gerenciamento centralizado
permite que o administrador monitore todo o processo de backup a partir de uma
única interface web – independentemente da localização física de cada sistema, e
que ele acesse a solução onde estiver, via Internet, inclusive de casa à noite ou no
final de semana.

• Os backups incrementais são realizados em mídia de disco confiável, reduzindo
drasticamente o ciclo do backup. O processo eficiente ocupa pouco espaço e é ágil,
reduzindo o impacto sobre o desempenho dos sistemas.

• A tecnologia de detecção automática garante o backup confiável de todos os
sistemas da rede, sem que nenhum sistema ou dado fique desprotegido.

• A solução BU/DR opera em segundo plano, sem necessidade de desativação do
sistema ou interrupções para os usuários, garantindo a disponibilidade constante dos
servidores e das estações de trabalho.

Recuperação total em menos de uma hora

• Independentemente se você precisa recuperar um arquivo, uma estação de trabalho
travada ou um sistema completo após uma situação de desastre, a solução Kaseya
BU/DR oferece ao administrador a proteção mais abrangente, confiável e com melhor
custo-benefício para servidores e estações de trabalho.

• Graças à criação de imagem a partir de um determinado ponto, a solução BU/DR
recupera qualquer sistema ao seu estado mais recente, inclusive o sistema
operacional, aplicações, dados e configurações dos usuários.

• Os sistemas podem ser restaurados totalmente em menos de uma hora, reduzindo
substancialmente o tempo de paralisação e ajudando os funcionários a retomarem
suas atividades rapidamente.
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Kaseya BU/DR – Benefícios

• Solução completa e integrada para proteção
de servidores e estações de trabalho Windows
em um ambiente de TI distribuído

• O gerenciamento intuitivo reduz a carga sobre
o administrador e os custos com backup

• Administração centralizada via web de todas
as funcionalidades, inclusive das tarefas agen
dadas, eventos, status do backup e emissão
de relatórios

• A administração remota e a automação
eliminam a necessidades da presença física

• A eficiente tecnologia de backup garante a
realização de todos os backups dentro da
janela de backup

• Alertas consolidados e de fácil compreensão
para os ciclos com erro

• Recuperação universal para as recuperações
de hardware diferente ou máquinas virtuais

PRODUCT
BRIEF

"Os backups da Kaseya são
realmente um verdadeiro achado.
Não importa se perdemos um
servidor em uma enchente ou se
alguém deixou cair café no laptop.
Estamos sempre protegidos."
-- Fred Hernandez, presidente, Access Marketing

Kaseya Backup and
Disaster Recovery



• Backup em tempo real e totalmente automatizado
A solução Kaseya BU/DR retira das mãos do usuário a
responsabilidade sobre o backup e a transfere para um
profissional treinado para garantia que os backups serão
feitos regularmente e de forma confiável. O administrador
consegue gerenciar todo o processo a partir de um único
local, eliminando a necessidade da presença física para
realização do backup de cada sistema. Ele pode agendar a
realização de backups completos ou incrementais ou
conduzir o processo sob demanda, via uma interface
intuitiva. Todos os processos são automatizados ou
ocorrem quando programados.

• Criação de imagem completa do disco
A solução Kaseya BU/DR pode realizar backups por
volume, pasta ou arquivo, com a composição de várias
partições para facilitar a organização e reforçar a
segurança. As imagens completas ou incrementais
oferecem pontos detalhados para a recuperação a partir de um determinado ponto,
reduzindo o volume da transferências, para replicação mais ágil e eficiente em outro
local. A solução garante proteção total dos dados dos programas, das configurações
e dos dados dos usuários.

• Replicação totalmente automatizada em outro local
Uma vez realizado o backup, a tecnologia de replicação garante a migração
automática das imagens para um outro local seguro e protegido, distante
geograficamente do datacenter principal. No caso de uma perda significativa no
data center – devido a uma fatalidade como uma enchente, incêndio ou desastre
natural – é possível replicar as imagens para os equipamentos rapidamente,
garantindo a continuidade das operações o mais rápido possível. O processo é
totalmente automatizado, sem que o administrador ou alguém da equipe tenha que
lembrar de levar a mídia para casa ou deixá-la em algum local de contingência.

• Recuperação rápida e fácil
A solução Kaseya BU/DR oferece recuperações rápidas e eficientes, permitindo que
as empresas retomem suas atividades rapidamente após alguma fatalidade que
resulte em perda de dados. A solução possibilita recuperações a partir de um
determinado ponto, garantindo sistemas sempre atualizados de acordo com as
configurações de dados mais recentes. Os administradores conseguem recuperar
completamente um sistema a partir do zero em menos de uma hora, graças a um
prático e abrangente processo de recuperação. No caso de recuperações mais
detalhadas, basta que o administrador arraste e solte as pastas e os arquivos e
selecionados ou recrie remotamente os volumes.

• Recuperação Universal
Nem sempre as empresas conseguem encontrar equipamentos substitutos idênticos.
A solução Kaseya BU/DR possibilita a recuperação para hardware diferente e até
mesmo máquinas virtuais, reduzindo assim os ciclos de compra e outros obstáculos
à retomada rápida das operações.

• Flexibilidade de configuração e controle
A solução Kaseya BU/DR integra-se tranqüilamente com a estrutura de
gerenciamento de sistemas da Kaseya, permitindo que os administradores
gerenciem, monitorem, protejam e garantam a segurança dos sistemas a partir de
uma única console web. Os sistemas podem ser configurados globalmente por
grupo (e as políticas customizadas para incluir localização, unidade de negócios, tipo
do SO, marca etc.) ou localmente, por servidor ou estação de trabalho. Os backups
podem ser feitos automaticamente e sem assistência, para recuperação de arquivos
perdidos em questão de minutos.
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Sobre a Kaseya
A Kaseya é desenvolvedora e fornecedora global de soluções para
Automação de TI para provedores de soluções e departamentos de TI
que se beneficiam das funcionalidades de gestão de sistemas da
Kaseya. As soluções Kaseya permitem que as empresas gerenciem
proativamente uma infra-estrutura distribuída de TI, de maneira
simples e eficiente, através de uma plataforma completa, integrada e
web. A tecnologia Kaseya está presente em mais de um milhão de
sistemas em mais de 25 países ao redor do mundo.

Para fazer um teste gratuito com o produto por 30 dias, acesse
www.kaseya.com/download

Entre em contato com a Kaseya: www.kaseya.com
Sales@kaseya.com.

A solução Kaseya BU/DR automatiza totalmente o processo de backup, permitindo que os admin-
istradores agendem backup completo ou incremental de determinados volumes, pastas ou arquivos.

Requisitos do Agente

• Pentium 333 MHz ou superior

• 128 MB de RAM

• 30 MB de espaço em disco

• Placa de interface de rede (NIC) ou modem

• Microsoft Windows 98, Me, NT 4.0, 2000, XP, Vista, Server 2003

• Macintosh OSX v10.3.9 e acima, edições Intel e PowerPC

• Porta de saída TCP/IP 5721

• Nenhuma porta de entrada

Requisitos Mínimos para o Kaseya Server

• Um processador de 1.0 Ghz, bus frontal de 160 Mhz

e 1 MB de cache

• 1 GB de RAM

• 40 GB de disco

• Microsoft Windows Server 2003

• Microsoft Internet Information Server (IIS) versão 5 ou superior

• Microsoft SQL Server 2005 (ou 2000) ou SQL 2005 Express Edition

(incluso no download padrão)

• A solução não pode ser instalada em um servidor com

Microsoft Exchange

• Placa de interface de rede (NIC) de 100 Mbps

• Conexão de Internet (DSL ou Cable Modem)

• Portas TCP/IP abertas: 80 entrada e saída, 5721 entrada


